
ADQUISICIONES 

SOSTENIBLES 
AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 

UNOPS brindó asistencia técnica y operativo al Ministerio de Educación de Argentina en los procesos de adquisición y distribución de notebooks a todos los 
alumnos del país. ©UNOPS
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La misión de UNOPS es 

ayudar a las personas a 

mejorar sus condiciones de 

vida y a los países a lograr 

la paz y un desarrollo 

sostenible.

MISIÓN

• Asesoría en licitaciones y 
contrataciones públicas

• Revisión y elaboración de 
especificaciones técnicas y 
pliegos de licitación

• Evaluación de ofertas y 
recomendación de 
adjudicación

• Seguimiento de entrega y 
distribución

• Promoción de 
adquisiciones sostenibles

ESTRATEGIA Y 
PROGRAMACIÓN

FORMULACIÓN Y
PLANIFICACIÓN 

LICITACIÓN Y 
SELECCIÓN DE 

PROVEEDORES DE 
BIENES Y OBRAS Y 

SERVICIOS

IMPLEMENTACIÓN DE 
CONTRATOS

ADQUISIONES SOSTENIBLES 

La Oficina de Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS) 

brinda asistencia y apoyo técnico en la gestión de adquisiciones. 

UNOPS considera las adquisiciones sostenibles como la práctica de 

integrar requisitos, especificaciones y criterios en favor de la 

protección del medio ambiente, del progreso social y en apoyo al 

desarrollo económico.

Las poblaciones más pobres y vulnerables del mundo son las más 

dependientes de bienes y servicios públicos. Las adquisiciones 

públicas eficientes son vitales para alcanzar los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS).

UNOPS

UNOPS es un órgano de las Naciones 
Unidas responsable de las 

infraestructuras, las adquisiciones y la 
gestión de proyectos (Resolución 65/176 

del 2010 de la Asamblea General). 

UNOPS tiene presencia en 23 países de 
América Latina y el Caribe. Sus tres áreas 

prioritarias de acción son: 
infraestructura sostenible, 

adquisiciones públicas y gestión de 
proyectos.

• Evaluación independiente de 
procesos de adquisición

• Diagnóstico de desempeño de 
la institución o del 
departamento

• Identificación de puntos de 
fuga y estrategia

• Propuesta y acompañamiento 
en reorganización de procesos 
y funciones

• Emisión y administración de 
contratos y órdenes de compra

• Gestión financiera

SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN ADQUISICIONES  



El proyecto Adquisición de Medicamentos en apoyo al 

Instituto Guatemalteco de la Seguridad Social (AMEDIGSS) 

inicio en junio de 2016 y tiene como objetivo:

• La adquisición y manejo  de contratos y entregas de 

medicamentos e insumos médicos quirúrgicos, por un 

valor de hasta 200 millones de dólares.

• Fortalecimiento de las capacidades del Instituto 

Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS).

• Consolidación del IGSS en una posición de comprador 

influyente en el mercado nacional e internacional, 

estableciendo y consolidando nuevos parámetros de 

precios, calidad y condiciones más favorables de 

abastecimiento.

GUATEMALA

55% MENOS 

INVERTIDO EN LA 

COMPRA CON 

REFERENCIA AL 

COSTO DE LA 

ADJUDICACIÓN 

ANTECEDENTE. 

204 millones 
de quetzales 

(USD 27 
millones),

ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS

Aproximadamente, 3.2 millones de personas han sido 

beneficiadas directamente a través de este proyecto.  

AHORRO GENERADO HONDURAS

Desde el año 2014, UNOPS viene trabajando con el 
Instituto Hondureño de la Seguridad Social (IHSS), la 
Secretaría de Salud y la OPS para la compra 
transparente de medicamentos y material médico-
quirúrgico que han representado ahorros 
significativos para el gobierno de Honduras. 

Este ahorro permitió ampliar la cantidad que 
originalmente se había previsto adquirir y comprar 
más medicamentos con el mismo presupuesto. Se 
consiguieron ahorros significativos de un 24% para 
el IHSS, sobre los precios de referencia iniciales. La 
transparencia de los procesos licitatorios llevados a 
cabo por UNOPS logró resultados contundentes y 
ha devuelto la confianza ciudadana en las 
instituciones públicas de salud. 

Para el 2018, se ha firmado una enmienda del 
proyecto con la Secretaría de Salud Pública de 
Honduras, beneficiando a los usuarios de la red de 
servicios públicos de salud.

“Honduras ha logrado significativas 
rebajas de precios, en productos 
médicos de calidad, a través de las 
licitaciones que ha realizado a través 
de UNOPS” 

Delia Rivas, Ministra de la Secretaría 
de Salud (2017)

“
”

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

Se ha creado una Unidad de Gestión (UG), en 

apoyo  al IGSS, la cual esta conformada por 5 

ejecutivos especialistas de UNOPS, cada uno de 

estos especialistas tiene su contraparte designada 

dentro del personal estable del Instituto con 

quienes trabajan a diario de manera conjunta.

La  UG permite implementar las acciones, con 

máxima eficacia y mientras se garantiza la 

continuidad de la prestación de servicios a los 

afiliados.



HERRAMIENTA PARA LA EVALUACIÓN 
DE EFICIENCIA DE LAS ADQUISICIONES 
(PEAT)

El PEAT es un instrumento de diagnóstico dirigido por 
UNOPS, desarrollado para entidades del sector público 
y privado, que examina la cadena de suministro en su 
totalidad concentrándose en las adquisiciones. 

Esta herramienta evalúa las entidades encargadas de 
las adquisiciones, crea un análisis a diferentes niveles: 
estructura y regulaciones, procesos y flujos de trabajo, 
capacidad y resultados.

BENEFICIOS DEL PEAT

• Diagnóstico transparente de la eficiencia y calidad 
realizado por UNOPS.

• Informe de resultados cualitativos (procesos) y 
cuantitativos (estimación de impactos) adaptado a 
cada entidad.

• Recomendaciones claras para que sean 
implementadas por la entidad.

• Mejoras del marco normativo y estratégico de las 
adquisiciones publicas.

• Planes de acción que indican los plazos y recursos 
necesarios y definen claramente las 
responsabilidades de cada parte.

EVALUACIÓN DE LOS SISTEMAS 

DE COMPRAS PÚBLICAS EN 

JALISCO

UNOPS hizo evaluaciones del desempeño de 

la cadena de abastecimiento de tres 

entidades públicas: la Secretaría de 

Planeación, Administración y Finanzas, el 

Régimen Estatal de Protección Social en 

Salud y el Sistema Intermunicipal de los 

Servicios de Agua Potable y Alcantarillado. 

Esto resulto en un plan de acción para 

introducir mejoras que generen mayor 

eficiencia y economía en las contrataciones 

del Estado. Asimismo, se desarrollaron 

planes de capacitación para profesionales de 

las entidades relacionados con compras 

públicas.

Además, se brindó asesoramiento al Sistema 

de Tren Eléctrico Urbano, obteniendo entre 

varios resultados: el 24% de ahorro sobre el 

monto proyectado inicialmente y la licitación 

de 12 vagones del tren ligero. 

EVALUACIÓN DE EFICIENCIA EN 

LAS CONTRATACIONES DE AGUA 

Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS 

(AYSA)

UNOPS realizó un diagnóstico del nivel de 
eficiencia en las contrataciones de AySA, 
referidas a las principales líneas de ejecución 
presupuestaria.

Como resultado del estudio realizado, AySA
obtuvo un diagnóstico preciso de la situación 
al comienzo de la actual gestión y pudo 
identificar aquellas prácticas contractuales 
que podrían ser sujeto de mejoras en pos de 
una mayor eficiencia. ©UNOPS



VALOR AGREGADO EN ADQUISICIONES

• Adaptamos prácticas internacionales en gestión de 

adquisiciones y suministro al contexto de cada país.

• Incluimos criterios de sostenibilidad teniendo en 

cuenta el contexto local y las necesidades de los 

asociados.

• Favorecemos el ahorro y el aumento de la eficiencia 

mediante economías de escala y costos de 

transacción reducidos.

• Nuestro conocimiento en el mercado nos permite 

iniciar operaciones con gran rapidez en todo el 

mundo.

• Aseguramos un marco legal y operativo claro con 

los proveedores a través de contratos 

internacionales y seguridad de pagos. © UNDG/GDNU

CONTRIBUCIÓN A LOS ODS

Los esfuerzos de UNOPS en 
América Latina y el Caribe están 
estrechamente vinculados con 
el logro de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS) y 
de la Agenda 2030. 

INSUMOS PARA MEJORAR LAS 

CONDICIONES EDUCATIVAS EN 

ARGENTINA Y PERÚ

En el marco del programa “100% escuelas y alumnos 
conectados a internet”, UNOPS brindó apoyo al 
Ministerio de Educación en Argentina en los procesos 
de adquisición y distribución de notebooks  a los 
alumnos de todo el país. La instalación de “Pisos 
Tecnológicos” y la contratación de un sistema 
integrado de conectividad a internet lograron 
ahorros. 

Por otra parte, siete millones de utensilios de cocinas 
para los comedores escolares de 45 mil colegios y 
escuelas de las zonas urbanas y rurales del Perú, 
fueron adquiridos por UNOPS en apoyo al “Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”. La 
logística en la distribución de los bienes fue un éxito, 
tomando en cuenta la cobertura nacional, en lugares 
dispersos y zonas de alta incidencia de la pobreza.

EQUIPAMIENTO MÉDICO

En los últimos años, se ha fomentado la 

adquisición sostenible de equipamiento médico y 

mobiliario especializado para diferentes hospitales 

en América Latina y el Caribe. Algunos de los 

ejemplos son el Instituto Nacional del Corazón 

(INCOR) y el primer Ciclotrón Público en el Perú. 

En Argentina, se adquirió e instaló equipamiento 

médico de última generación en laparoscopia, 

endoscopia, diálisis y oftalmología para Buenos 

Aires; un resonador magnético para el Hospital 

Policial Churruca-Visca;  así como 144 

ambulancias, compra de sillas de espera, mesas 

de examen, camas hospitalarias, entre otros.
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